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INSTALACION

1.Ve al menu Mdédulos — Médulos de tu PrestaShop

2.Haz clic en Anadir nuevo mdédulo (parte superior derecha)

<

Actualizar todo  Afadir nuevo madule  Ayuda

Autores| Tpdaz EI

3.Haz clic en Examinar

ARADIR NUEVO MODULO
El madulo debe estar en archivo zip (.zip) o tarball (tar, .tar.gz, 1gz).

Arehive delmedulo B Izdropshippingzip & Elegir un fichero

. Subir este madulo

4.Selecciona el archivo Igdropshipping.zip
5.Haz clic en Subir este modulo

6.Encuentra el médulo que se llama Dropshipping - Emails a
los Proveedores y Transportistas

7.Haz clic en Instalar

Envios y Logistica

Dro shippin Emanisalos Proveedores Trans ortistas v (lineagrafica.es

nunica i ame: los pedidos de tus clientes a tus proveedores y transportistas.

} 1 __;.‘|:_'5.' a
Dropsthpmg Emalls a los Proveedores y Transpomstas 0 - by lineagrafica.es

omunica directame: los P edidos de tus clientes a tus proveedores y transportistas.

A~ Configurar | =
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CONFIGURACION DE LOS
ESTADOS DE PEDIDOS

Elige a que estados de pedido se enviaran los emails
destinados a los proveedores y transportistas.

CONFIGURACION DE LOS ESTADOS QUE MANDAN EMAILS DE DROPSHIPPING 7 )

Mandar emails a proveedores al cambiar el estado de Mandar emails a transportistas al cambiar el estado de
pedido a: pedido a:
Preparation in progress E| Shipped B
Guardar

Cuando el estado de pedido cambia y corresponde al estado indicado arriba, el mdédulo
mandara de forma automatica los emails a los proveedores y transportistas
correspondientes.

En el ejemplo arriba, se enviaran los emails a los proveedores cuando cambies el estado

de los pedidos a Preparation in progress. Y se enviaran los emails a los transportistas
cuando cambies el estado de los pedidos Shipped.

A IMPORTANTE: se envian de forma automatica
los emails al cambiar el estado de los pedidos

Para cambiar el estado de un pedido, sélo debes ir al menu
“Pedidos” — “Pedidos”

=repipo  ZZLFRQGBE N°18 “ »

@ESTADD 2 B DOCUMENTDS 1

En espera de pago por transferencia bancaria 2171172014 20:32:14

Pago aceptado - ACTUALIZAR EL ESTADO
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CONFIGURACION DE
LOS PROVEEDORES

Asocia un nombre y un correo electrénico a cada uno de tus
proveedores

CONFIGURACION DE LOS PROVEEDORES T )

ID Proveedor Variable {SUPPLIER_NAME}: Email del proveedor:

1 Fashion Supplier Fashion Supplier email@fashion.com

2 Tendance Supplier Test email@tendance.com
Guardar

Lista de proveedores

El médulo muestra de forma automatica la lista de proveedores que existen
en tu tienda. Para actualizar esta lista, ve al menu “Catalogo” —
“Proveedores”.

Variable {SUPPLIER_NAME}

El nombre que asocias a cada proveedor sera reutilizado dentro del cuerpo
de los emails via la variable {SUPPLIER_NAME}.

Proveedores sin dropshipping

En cuanto a los proveedores cuyos productos tienes en stock y para los
cuales no quieres mandar emails, solo debes dejar vacios los campos de
este proveedor.

ESPECIALISTAS EN COMERCIO ELECTRONICO creacion de tiendas online marketing online hosting y dominios disefio y desarrollo web servidores web cloud computing servicio 360°

LWWW.Iineagrafica.esJ




@ LINEAGRAFICA St itenico

CONFIGURACION DE
LOS TRANSPORTISTAS

Asocia un nombre y un correo electrénico a cada uno de tus
transportistas para recoger los paquetes

CONFIGURACION DE LOS TRANSPORTISTAS T

ID Transportista Variable {CARRIER_NAME}: Email del transportista:

1 nternational Ma John Doe email@international.es

2 uPs UPS company email@ups.es
Guardar

Si sélo quieres mandar los pedidos a los proveedores sin
A preocuparte de la recogida de los paquetes, deja vacios los
campos de los transportistas.

Lista de transportistas

El médulo muestra de forma automatica la lista de transportistas que existen
en tu tienda. Para actualizar esta lista, ve al menu “Transporte” —
“Transportistas”.

Variable {CARRIER_NAME}

El nombre que asocias a cada proveedor sera reutilizado dentro del cuerpo
de los emails via la variable {CARRIER _NAME}.

Transportistas sin dropshipping

Para los transportistas que no recogen paquetes o si s6lo quieres mandar los
pedidos a los proveedores, so6lo debes dejar vacios los campos de los
transportistas que quieras.
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ASIGNACION DE
TRANSPORTISTAS A
PROVEEDORES

Permite asociar un transportista a cada proveedor con el fin de
mandar los pedidos a los buenos transportistas.

ASIGNACION DE TRANSPORTISTAS A PROVEEDORES )

Proveedor Transportista

Fashion Supplier nternational Ma E‘

Tendance Supplier UPS E‘
Guardar

El mdédulo muestra de forma automatica la lista de los proveedores y
transportistas que existen en tu tienda. Para actualziar esta lista, ve
respectivamente al menu “Catalogo” — “Proveedores” y “Transporte” —
“Transportistas”.

Si en un mismo pedido hay por ejemplo:
— productos que pertenecen al proveedor Fashion
— productos que pertenecen al proveedor Tendance

Y que:
— los productos Fashion estan asignados al transportista International Mail
— los productos Tendance estan asignados al transportista UPS

El médulo mandara:

— un email sdlo para los productos Fashion al transportista International Mail
— un email sdlo para los productos Tendance al transportista UPS
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CONFIGURACION DE LAS
PLANTILLAS DE EMAILS

Escribe dentro del cuadro de izquierda el contenido del email
que recibiran los proveedores. Puedes personalizar el mensaje
como quieras.

Plantilla del email para los proveedores

Estimado {SUPPLIER_NAME},

Complete por favor el pedido #{0ORDER_REF} del cliente {CUSTOMER_MAME} que
contiene los productos siguientes: {PRODUCTS}

Se enviara después el paquete con el método de envio {CARRIER_MNAME} a |a direccion
siguiente: {DELIVERY_ADDRESS}

Un saludo,

Escribe dentro del cuadro de derecha el contenido del email
que recibiran los transportistas. Puedes personalizar el
mensaje como quieras.

Plantilla del email para los transportistas

Estimado {CARRIER_MAME],

Recoge por favor el pedido #{ORDER_REF} en la empresa {SUPPLIER_MAME} ubicada en
la direccién siguiente: {SUPPLIER_ADDRESS}

El paquete es para {CUSTOMER_MAME} v contiene los productos siguientes:
{PRODUCTS}

Envielo por favor a la direccion siguiente: {DELIVERY_ADDRESS}

Un saludao,
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Puedes utilizar las variables siguientes para los dos emails:

{CARRIER_NAME} Nombre de contacto del transportista

{CUSTOMER_ADDRESS} Direccion de entrega (nombre, calle, codigo postal, ciudad, region, pais)
{CUSTOMER_EMAIL} Correo electronico del cliente

{CUSTOMER_NAME} Nombre del cliente

{CUSTOMER_PHONE}  Numero(s) de teléfono del cliente

{ORDER_DATE} Fecha del pedido

{ORDER_ID} ID del pedido

{ORDER_INFO} Mensaije escrito por el cliente durante el proceso de compra
{ORDER_REF} Referencia del pedido

{PRODUCTS} Productos (cantidad, nombre, atributos, referencia, enlace)
{SUPPLIER_ADDRESS} E;rl’zc):cmn del proveedor (nombre, calle, cddigo postal, ciudad, region,
{SUPPLIER_NAME} Nombre de contacto de proveedor

{SUPPLIER_PHONE} Numero(s) de teléfono del proveedor

ﬂ Es importante dejar los signos { y } alrededor de las variables para
que funcionen

Las variables {...} seran sustituidas de forma automatica por los datos del
pedido correspondiente:

Puedes colocar las variables donde quieras dentro de los dos textos. No es
necesario utilizar todas las variables dentro de cada plantilla de emails, sélo
las que necesitas.

Aqui esta un ejemplo de email recibido:

G LINEA GRAFICA
DEMO - MODULES

Estimado Fashion Supplier,

Complete por favor el pedido #QDVUKFMWU del cliente John DOE que contiene los productos siguientes:
1x Vestido Verano Corto - Color : Amarillo, Talla : M (ref: fsh03)

2w Westido Verano Largo - Color @ Azdl, Talla @ 5 (ref: fsh02)

1w VWestido Verano Largo - Color @ Negro, Talla @ M (ref: f=h02)

Se enviara después el paguete con el método de envio UPS a la direccion siguiente:
John DOE

100 rue des Champs Elysées

75000

Paris

fle-de-France

France

Un =aludo,

Demo Modules - Linea Grafica
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Cambiar el asunto del email

Para cambiar el asunto de los emails enviados a los proveedores y
transportistas:

PrestaShop 1.6 : solo debes hacer clic en “Traducir” arriba de la pagina

G & s

Atras  Traducir Comprobar actualizaciones Configurar los hooks

PrestaShop 1.5 : s6lo debes hacer clic en “Traducir” arriba de la pagina

Médule Igdropshipping  atras gestiona los hooks gestiona sus traducciones T [(E 11

Encuentra después el moédulo Igdropshipping y modifica los dos campos

siguientes:
Dropshipping Motification - Preparation in Progress = Aviso de Dropshipping - Preparacion de Pedido
Dropshipping Notification - Package Pick-Up = Aviso de Dropshipping - Recogida de Pedido
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ADUNTAR DOCUMENTOS
A LOS EMAILS

Para cada tipo de emails (proveedores y transportistas), elige
el documente que quiere adjuntar a los emails

ADJUNTAR DOCUMENTOS A LOS EMAILS iy

Documento para los proveedores Documento para los transportistas
©® Ninguno © Ninguno
O Albarén @ Albaran
® Factura © Factura
Guardar

Las factures y los albaranes estan generados por PrestaShop, son los que
estan disponibles en tu pagina “Pedidos”.

Si tienes un pedido con varios proveedores, todos los productos de los
distintos proveedores apareceran en la misma factura y mismo albaran (1
factura y 1 albaran para cada pedido).
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MANDAR COPIAS DE
LOS EMAILS

Puedes recibir una copia de cada email para estar seguro/a de
que los emails han sido enviados correctamente.

Para esto, s6lo debes poner tu correo electronico dentro del campo “Tu
email“ abajo de la pagina.

CORREQ ELECTRONICO PARA RECIBIR COPIAS DE LOS EMAILS )

Tu email:
your_email@email.com

Guardar

Recibiras copias de los emails mandados a los proveedores Y a los
transportistas.

Si no recibes los emails, tienes que revisar la configuraciéon de emails de tu
tienda yendo a “Parametros avanzados” — “Correo Electronico” —
“Compruebe la configuracion de su email” — “Enviar un email de prueba a”.

£2 COMPRUEBE LA CONFIGURACION DE SU EMAIL

Enviar un email de prueba a | tucorreo@email.com

M

Enviar un email de prueba

Si no recibes el email de prueba, ponte en contacto con tu hosting.
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FAQ — ERRORES
FRECUENTES

¢ No recibes los emails de dropshipping?

1.Asegurate de que utilizas correctamente el médulo

1.1.Tienes que establecer los estados dentro del médulo y pulsar en
“‘Guardar”

CONFIGURACION DE LOS ESTADOS QUE MANDAN EMAILS DE DROPSHIPPING T

Mandar emails a proveedores al cambiar el estado de Mandar emails a transportistas al cambiar el estado de
pedido a: pedido a:
Preparation in progress E| Shipped E|
Guardar

1.2.Luego ve al menu “Pedidos” — “Pedidos”, edita un pedido y afiade
el mismo estado que hay dentro del modulo

Erepipo ZZLFRQGBE N°18

@ ESTADO 2 Bi DOCUMENTOS 1

En espera de pago por transferencia bancaria 211472014 20314

Pago aceptado - ACTUALIZAR EL ESTADO

2.Comprueba la configuracién de tu email

2.1.Ve al menu “Parametros avanzados” — “Correo electréonico”
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2.2.Comprueba la configuracion de tu email

£8 COMPRUEBE LA CONFIGURACION DE SU EMAIL

Enviar un email de prueba a

™M

Enviar un email de prueba

2.3.Si no recibes el email de prueba, revisa por favor tu configuracion
de email

3.Aségurate que una plantilla de email existe para tu idioma

3.1.Ve al menu “Localizacion” — “Idiomas”

3.2.Encuentra el cédigo ISO del idioma que utilizas actualmente en tu
back-office

IDIOMAS 4

IDv« Bandera Nombre~« JCédigo SO~ <] Codigo delidioma~« Formato defechav« Formato de fecha (completo) = =

lu} = Spanish es es-es d/m/Y d/m/Y Hiis
] 4 11 French fr frfr d-m-y d/m/Y Hics
]} 5 e Englis e en-us ¥-m-d ¥-m-d Hi:s
] 6 i1 ltaliano t t-it d-m-Y d-m-Y H:i:s

3.3.Ve a tu FTP, entra en las carpetas “modules” — “Igdropshipping” —
“‘emails” (/modules/lgdropshipping/emails/”) y asegurate que existe una
carpeta con tu cédigo ISO

| Remote site: | /muodules/Igdropshipping/mails

) -
Filename

| af
| ag
| ar
| az
I by

I bn
| br

3.4.Si la carpeta de tu idioma no existe, copia una de las carpetas y
cambia el nombre con el cédigo de tu idioma
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TU OPINION

Por favor, deja tu opinidn sobre el médulo después de tu compra.
Es rapido, util para los otros usuario de PrestaShop y nos ayuda a
desarrollar nuestra actividad.

http://addons.prestashop.com/es/ratings.php

Si tienes un problema con el moddulo, ponte en contacto con
nosotros antes de dar tu opinidn sobre el mdédulo, nuestro soporte
técnico hara todo lo posible para resolver tu problema.

Calidad del modulo
Calidad de la documentacion
Facilidad de instalacion

Sus comentarios :
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CONTACTANOS

Un problema? Una duda? Estamos aqui para ayudarte.

Por favor utiliza el formulario de PrestaShop para ponerte en
contacto con nosotros.
https://addons.prestashop.com/es/Write-to-developper?
id_product=17943

Si tienes problema con el mdédulo, por favor facilitanos con:

- un acceso al admin/back-office (url, email y contrasefa) con
permisos suficientes para configurar el modulo

- un acceso al FTP (servidor, usuario y contrasena)

Contacta a un miembro de la comunidad.

Email * Tu versidn de PrestaShop Adjunto

Escoge una version v &

Tema * Médulo
Dropshipping — Emails a Proveedores y

Tu mensaje *

PrestaShop SA podré leer el contenido de tu mensaje
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NUESTROS MODULOS
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